PRIMUNDUS'

Ort, Datum:

Dienstleistungsvertrag

geschlossen zwischen den folgenden Vertragsparteien

AUFTRAGGEBER (AG)

Name / Firma —
StralRe + Nr. —
PLZ / Ort —
E-Mail —

Telefon —

im Folgenden Auftraggeber (AG) genannt

LEISTUNGSEMPFANGER (LE) — FALLS ABWEICHEND VOM AG

identisch mit Auftraggeber

im Folgenden Leistungsempfanger (LE) genannt

— und —

DIENSTLEISTER (DL)

PRIMUNDUS Sp. z o.0.
Poznanska 21/48, 00-685 Warschau, Polen
KRS: 0001259402 - NIP: 7011326714

im Folgenden Dienstleister (DL oder PRIMUNDUS) genannt.
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§ 1 Vertragsgegenstand

Der DL erbringt zeitlich Uberwiegend Leistungen im Bereich der hauswirtschaftlichen
Versorgung und unterstiitzt den LE bei der Auslibung alltaglicher Aktivitdten. Zusatzlich
erbringt der DL in zeitlich geringerem Umfang Leistungen im Bereich der Grundpflege im
Sinne des SGB Xl. Eine detaillierte Beschreibung dieser Leistungen erfolgt in Anlage 2
dieses Vertrages, wobei die Art, Dauer und die H&aufigkeit der Betreuung vom jeweiligen
Gesundheitszustand des Leistungsempfangers abhéngen. Der zeitliche Aufwand der
vereinbarten grundpflegerischen Leistungen darf 50 Prozent der gesamten Leistung nicht
Uberschreiten.

Der DL erklart, dass notwendige medizinische Behandlungspflege nach SGB V (z. B.
Injektionen, Wundversorgung, u. a.) sich ausdricklich nicht im Umfang der
Dienstleistungen befindet und nicht im Rahmen dieses Vertrages ausgefuhrt wird.

Der DL verpflichtet sich, die ihm in Auftrag gegebenen Dienstleistungen mit hochster
Sorgfalt sowie durch die volle Anwendung seiner Kenntnisse und Erfahrungen zu erbringen.

Im Fall einer Verhinderung der Betreuungsperson ist der DL berechtigt, die
Betreuungsperson schnellstmdglich (in der Regel innerhalb von 3 Tagen) zu wechseln.

Bei begriindetem und nachvollziehbarem Wunsch des AG wird der DL einen Austausch der
Betreuungsperson vornehmen. Fir die Ausfihrung wird dem DL ein Zeitraum von
mindestens einer Woche gewahrt.

Die eingesetzten Betreuungspersonen des DL konnen nicht durch den AG zu anderen
Zwecken eingeteilt oder an andere Leistungsorte verliehen werden.

Méngel und Beschwerden missen dem DL unverziglich schriftlich angezeigt werden.

Der DL erbringt seine Dienstleistungen gemal3 den Vorschriften der EU am Leistungsort.
Beide Vertragsparteien sind sich darlber einig:

der AG erstellt weder Dienst- noch Freizeitplane
der AG bt keinen Einfluss auf Art und Weise der Aufgaben der Betreuungsperson aus
der AG erteilt keine direkten und bindenden Weisungen und bt kein Direktionsrecht aus

der AG bindet die Betreuungsperson nicht in eigene Betriebsablaufe ein

Die wochentliche durchschnittliche Arbeitszeit darf 40 Stunden nicht Uberschreiten.
AuBerhalb der Arbeitszeit steht es der Betreuungsperson frei, den Leistungsort zu
verlassen.
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§ 2 Unterbringung / Verpflegung |/ Transfer

Der AG verpflichtet sich, der Betreuungsperson ausreichenden, unentgeltlichen Wohnraum
(z. B. ein Zimmer) zur alleinigen, privaten und freiwilligen Nutzung zur Verfligung zu stellen.
Der Wohnraum muss ausreichend mdbliert, beheizt, verschlieBbar und hygienisch

einwandfrei mit einem Tageslichtfenster versehen sein.

Der AG tragt alle Kosten der Leistungserbringung, Erndhrungs- und Lebenshaltungskosten
sowie die Kosten flr die mit der Betreuung verbundenen Mittel und Gerate.

Der AG verpflichtet sich, am vorher vereinbarten Ankunftstag die Betreuungsperson am
nachstgelegenen Ankunftsort auf eigene Kosten abzuholen. Der DL haftet nicht fir
Verspatungen infolge der Busreisedauer oder personlicher Angelegenheiten der
Betreuungspersonen.

§ 3 Vertragsdauer | Vertragskiindigung

Der Vertrag beginnt voraussichtlich am — und wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Der AG verlangt vom DL ausdricklich, dass dieser mit der Leistungserbringung bereits vor
Ablauf der Widerrufsfrist gemanR § 8 beginnt.

Der Vertrag kann von beiden Seiten ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist gekindigt
werden.

Die Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit zwingend der Textform (Brief, Fax, E-Mail).

Der Auftraggeber gewahrt dem Dienstleister eine Frist von maximal 3 Tagen zur
Organisation der Rickreise der Betreuungsperson sowie wahrend dieser Frist weiterhin
Unterkunft und Verpflegung.

Die Abwesenheit des LE am Leistungsort bis zu 7 Tagen lasst den Vertragsbestand
unberthrt. Ab dem 8. Tag ruht der Vertrag kostenlos fiir den AG bis die Betreuung wieder
fortgesetzt wird.

Bei Beschwerden Uber die Erbringung der vereinbarten Leistungen ist der DL unverztiglich
zu informieren. Eine Minderung kann nur erfolgen, wenn der Minderungsgrund innerhalb
von 5 Tagen angezeigt wurde und zwischen den Parteien unstrittig ist.

Geplanter Einsatz-Zeitraum (Rotation): — — voraussichtlich —. Der Vertrag selbst ist taglich kiindbar
(8 3.3).

§ 4 Vergutung

Der DL erhalt fur die vereinbarten Dienstleistungen eine Vergitung von — pro Tag

(Tagessatz) zzgl. einer Reisekostenpauschale i.H.v. EUR 125,00 pro Fahrt.
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Die Vergutung wird berechnet ab dem Tag der Ankunft der Betreuungsperson am
Leistungsort.

Beginnt oder endet die Vertragslaufzeit im Laufe eines Monats, erfolgt eine anteilige
Berechnung der vereinbarten Vergutung.

Die Rechnungen werden monatlich zum 15. ausgestellt. Der Rechnungsbetrag ist bis
spatestens 7 Tage nach Erhalt zu Gberweisen.

Sollten sich die Betreuungsbedirfnisse der zu betreuenden Person andern, behélt sich der
DL das Recht zur Anpassung des Honorars vor.

Im Falle einer Arbeitsunfahigkeit der Betreuungsperson wird fur die Zeit der Verhinderung
kein Honorar berechnet.

Der Anreisetag und der Abreisetag werden als volle Dienstleistungstage berechnet. Bei
einem Personalwechsel wird der volle Tagessatz fur beide Betreuungspersonen berechnet.

An gesetzlichen Feiertagen wird der doppelte Tagessatz berechnet.

In den Sommermonaten Juli und August wird ein Sommerzuschlag von 6,67 € pro Tag
berechnet.

Nach der aktuellen Gesetzeslage ist auf die Dienstleistungen des DL keine gesetzliche
Mehrwertsteuer zu entrichten.

Bei Zahlungsverzug hat der DL das Recht, Dritte mit der Rechnungsabwicklung zu
beauftragen und Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozent p. a. Uber dem jeweiligen
Basiszinssatz zu berechnen.

Der DL ist berechtigt, bei ausbleibender Zahlung die Betreuungsperson ersatzlos abreisen
zu lassen und den Vertrag aul3erordentlich fristlos zu kindigen.

§ 5 Haftung des Dienstleisters

Der DL erklart, dass die von ihm beauftragten Betreuungspersonen Uber eine
Haftpflichtversicherung verfiigen.

Der Dienstleister haftet fir Schaden an Leib, Leben oder Gesundheit nach den
gesetzlichen Vorschriften und jeweils bis zu EUR 1.000.000,00 pro Schadenfall. Die
Haftung flir Schaden und Folgeschaden wird ausgeschlossen, wenn der Schaden in
geringen Beschéadigungen (bis zu EUR 100,00) besteht, die bei der Verrichtung alltaglicher
Haushaltspflichten entstanden sind, oder wenn der Schaden einen normalen Verschleild der
Ausstattung darstellt.

Der DL und die Betreuungspersonen leisten keine medizinische Behandlungspflege im
Sinne des SGB V und Ubernehmen keine Verantwortung flir Umstande, die durch
Nichteinhaltung arztlicher Anordnungen durch den AG oder LE entstehen.

Im Falle der Ubergabe eines Kraftfahrzeugs an die Betreuungsperson koénnen keine
Anspriiche gegenlber dem DL geltend gemacht werden.
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§ 6 Datenschutz |/ Vertraulichkeitsvereinbarung

Beide Parteien verpflichten sich zum Schutz aller personenbezogenen Daten gemal der
EU-DSGVO. Der DL verpflichtet sich zur vertraulichen Behandlung der persénlichen Daten
des AG und LE.

Der DL verarbeitet anvertraute personenbezogene Daten nur soweit, als es zur
Begrindung, Durchfihrung oder Beendigung dieses Vertrages erforderlich ist.

Der AG verpflichtet sich zur vollen Verschwiegenheit gegentber Dritten in Bezug auf
samtliche Daten, die im Zusammenhang mit der Erbringung der Dienstleistung erlangt

werden.

Der AG und der LE willigen ein, dass die zur Erfillung des Vertrages notwendigen Daten
vom DL erhoben, gespeichert, verarbeitet und an seine Mitarbeiter und
Betreuungspersonen weitergegeben werden dirfen.

8§ 7 Wettbewerbsverbot

Fur die Betreuungspersonen gilt sowohl wahrend der Vertragsdauer als auch bis 12 Monate
nach Beendigung ein Konkurrenz- und Wettbewerbsverbot. Es ist nicht gestattet, ein
mittelbares oder unmittelbares Rechtsverhéltnis zu einer Betreuungsperson des DL zu
begriinden.

Im Falle einer schuldhaften Annahme eines Auftrages durch eine Betreuungsperson beim
AG mit AusschlieBung des DL, verpflichtet sich der AG, eine Vertragsstrafe in Hohe von
EUR 5.000,00 zu zahlen.

8§ 8 Widerrufsrecht

Dem AG steht das Recht zu, diesen Vertrag ohne Angabe von Grinden innerhalb von 14
Tagen in Textform zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit Unterzeichnung dieses
Vertrages. Widerruf an: PRIMUNDUS Sp. z o0.0., Poznanska 21/48, 00-685 Warschau,
Polen.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren. Der AG ist verpflichtet, dem DL Wertersatz zu leisten (z. B.
entstandene Reisekosten, pauschal EUR 125,00).

Der AG bestatigt durch Unterzeichnung, dass er ausdricklich verlangt, dass die
Leistungserbringung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt.

PRIMUNDUS



§ 9 Einhaltung der giiltigen Sozialversicherungspflichten

1. Der DL erklart, dass er alle auszufilhrenden Téatigkeiten nach den glltigen Gesetzen,
insbesondere der EU-Dienstleistungsrichtlinie und dem Arbeitnehmer-Entsendegesetz,
rechtmafig befolgt.

2. Die Vergutung des Personals richtet sich nach dem deutschen Mindestlohn.

3. Die von ihm beauftragten Betreuungspersonen sind ordnungsgemaf nach polnischem
Sozialversicherungsrecht versichert und mit Al-Bescheinigungen der polnischen
Sozialversicherungsanstalt (ZUS) entsandt.

§ 10 Schlussbestimmungen

1. Anderungen und Erganzungen bedurfen der Schriftform.

2. Rechnungen und Korrespondenz werden an die E-Mailadresse des AG auf Seite 1
gesendet.

3. Eine E-Mall ist gemal3 diesem Vertrag ebenfalls Schriftform.
4. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, gelten die tbrigen fort.

5. Der AG bestéatigt mit seiner Unterschrift den gesamten Inhalt des Vertrages gelesen zu
haben.

6. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

7. Der Vertrag unterliegt deutschem Recht.

Unterschriften

Ort Datum

Karolina Jakubowska

Ort, Datum, Unterschrift Auftraggeber Ort, Datum, Unterschrift Dienstleister
(bzw. Bevollmachtigter oder gesetzlicher Vertreter) i. A. Karolina Jakubowska, Geschéftsfihrerin -
Warschau
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Anlage 1 zum Dienstleistungsvertrag

Hinweise zum Datenschutz (EU-DSGVO) und Einwilligungserklarung

PRIMUNDUS ist verantwortlich flr den Schutz, Sicherheit und Verwaltung |hrer Daten. Kontakt:
datenschutz@primundus.de

Die angegebenen personenbezogenen Daten, insbhesondere Name, Anschrift, Telefonnummer,
Bankdaten, Gesundheitsdaten und familiare Daten, werden auf Grundlage der geltenden
EU-DSGVO ausschlieBlich zum  Zwecke der Durchfilhrung des entstehenden
Vertragsverhaltnisses erhoben und verarbeitet.

Ihre Vertragsdaten speichern wir gemaf den gesetzlichen Vorgaben. Sie haben das Recht auf
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Sperrung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch und
Datenubertragbarkeit sowie das Recht auf Beschwerde bei einer zustandigen Aufsichtsbehorde.

Unsere Datenschutzerklarung finden Sie unter www.primundus.de.

Einwilligung zur Datennutzung zu Werbezwecken:
Ich bin damit einverstanden, dass PRIMUNDUS mir postalisch / per E-Mail / Telefon / Fax

Informationen und Angebote zum Zwecke der Eigenwerbung zusendet.

Ort, Datum, Unterschrift Auftraggeber
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Anlage 2 zum Dienstleistungsvertrag

Leistungsumfang

Die Vertragspartner vereinbaren, dass folgende Leistungen im Rahmen des abgeschlossenen
Dienstleistungsvertrages erbracht werden. Beide Parteien sind sich darlber einig, dass zeitlich

Uberwiegend nur Leistungen im Bereich der hauswirtschaftlichen Versorgung erbracht werden.

Hauswirtschaftliche Leistungen (zeitlich iiberwiegend)
Alle notwendigen MalRnahmen zur Aufrechterhaltung einer eigenstandigen Haushaltsfiihrung

Ordnung und Reinigung der vom LE genutzten Zimmer/Raume (Fensterreinigung, Garage,
Heizraume und AulRengebaude ausgeschlossen)

Einkaufen

Spulen des alltaglichen Geschirrs

Waschen und Wechseln der Wasche sowie Kleidung
Zubereitung von Speisen und Getranken

Pflege von Zimmerpflanzen

Begleitung bei Spaziergangen

Versorgung von Haustieren

Aktivierende Tatigkeiten und Besorgungen (z. B. Begleitung bei Kulturveranstaltungen, Spiele
etc.)

Grundpflege nach § 14 Abs. 4 Nr. 1-3 SGB Xl (zeitlich nicht tiberwiegend)
Korperpflege (z. B. Waschen, Duschen, Baden, Rasieren, Mund- und Zahnpflege, Hautpflege)
Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Hilfe bei der Mobilitat (z. B. Aufstehen, Zubettgehen, An- und Auskleiden, Treppensteigen)

Begleitung von Arztbesuchen

Ausdrtcklich ausgenommen: Leistungen der medizinischen Behandlungspflege nach SGB V.

Karolina Jakubowska

Ort, Datum, Unterschrift Auftraggeber Ort, Datum, Unterschrift Dienstleister
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